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บทความวิจัยทางการศึกษาในตางประเทศ
อีกมุมมองหนึ่งของการคนควา

ผะอบ  พวงนอย,  โชติมา  กาญจนกุล,  กิตติมา  จันทรตรี,
สราวุธ  วรสุมันต,  พรเทพ  มณีประกร

บทความวิจัยทางการศึกษาในตางประเทศ…อีกมุมมองหน่ึงของการคนควา เปนการสรุป
งานวิจัยจากตางประเทศท้ังสิ้นจํ านวน 11 เร่ือง ซึ่งทันสมัย นาสนใจและเปนประโยชนแก  
นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษาหรือผูสนใจในการศึกษาคนควาวิจัยและการอางอิงเพ่ือเปนขอมูล
ท่ี เ ก่ียวของได โดยสามารถติดตอขอถายเอกสารบทความวิจัยฉบับภาษาอังกฤษได ท่ี   
คุณผะอบ  พวงนอย  โทร. 5858541-8 ตอ 2307  การสรุปบทความวิจัยในครั้งนี้คณะผูจัดทํ าแบง
ลักษณะงานวิจัยออกเปน 2 ลักษณะ คือ งานวิจัยทางการศึกษาและงานวิจัยเกี่ยวกับการประเมิน
โครงการทางการศึกษา  โดยเรียงลํ าดับตามปคริสตศักราชท่ีงานวิจัยน้ันนํ าเสนอเปนบทความวิจัย
ในวารสารวิชาการ  โดยงานวิจัยทางการศึกษามี 6 เร่ือง  ไดแก  Bickel (1984:497-506)  บทบาท
ของผูประเมินในชุมชนที่มีผลตอการประเมินผลโรงเรียนประจํ าตํ าบล  งานวิจัยท่ีสอง  Oxenham 
(1988:71-79)ความตองการของผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมท่ีมีตอการศึกษา งานวิจัยที่สาม  
Noah และ Eckstein (1988:45-68)  ศึกษาความเก่ียวเน่ืองของธุรกิจอุตสาหกรรมกับการศึกษา  
และการฝกอบรมเด็กอายุระหวาง 14-18 ป ในประเทศสหราชอาณาจักรฝร่ังเศสและสหพันธ  
สาธารณรัฐเยอรมัน  งานวิจัยที่สี่  Pollas (1993:409-447)  การสํ ารวจบทบาทของการศึกษากับ
วิถีชีวิตของปจเจกบุคคลในสหรัฐอเมริกา งานวิจัยที่หา  Leclercq (1994:49-53)  ศึกษาความ
เหมาะสมในการจัดการศึกษาปกติ และการอาชีวศึกษารวมกันหลังการศึกษาภาคบังคับใน
ประเทศยุโรป และงานวิจัยท่ีหก Mintrop และ Weiler (1994:247-277) การวิจัยสํ ารวจ  
ความคิดเห็นเก่ียวกับผลกระทบของนโยบายการรวมการบริหารการศึกษาของประเทศใน  
รัฐเยอรมันตะวันออก
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สํ าหรับงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการประเมินโครงการทางการศึกษามี 5 เร่ือง ไดแก งานวิจัยแรก  
Shapiro (1985:47-56) การประเมินผลโครงการฝกงานทางการแพทยสาธารณสุขของนักศึกษา
สาขาวิทยาศาสตรสุขภาพและสาขาแพทยศาสตรงานวิจัยท่ีสอง  Wehlage และคณะ   
(1992:51-93) การประเมินการปรับโครงสรางใหมของโรงเรียนในเมืองเพื่อการปรับปรุงในอนาคต
งานวิจัยท่ีสาม Bennell (1993:434-453) การวิเคราะหประสิทธิผลตนทุนในการฝกอบรมชาง    
อุตสาหกรรมในประเทศซิมบับเว  งานวิจัยที่สี่  Prosser (1994:203-215)การประเมินโครงการ  
ฝกอบรม  COMETT (The European Community Programme on Cooperation between 
Universities and Industries Regarding Training in the Field of Technology)  งานวิจัยที่หา 
Sallinen และคณะ(1994:357-375) การประเมินนํ ารองคุณภาพในมหาวิทยาลัย Jyvaskyla 
ระหวางป ค.ศ. 1992-1993  ซึ่งงานวิจัยแตละเรื่องมีเนื้อหาโดย  สรุปดังนี้

งานวิจัยแรกเปนงานวิจัยเก่ียวกับบทบาทของผูประเมินท่ีอยูในชุมชน ซึ่ง Bickel 
(1984:297-306) ไดวิจัยบทบาทของผูประเมินท่ีอยูในชุมชนท้ังน้ีผู วิจัยเชื่อวาวิธีการท่ีใช                 
คนในชุมชนเปนผูประเมินโครงการสามารถชวยใหผูจัดการศึกษาในทองถ่ินมั่นใจไดวาการปฏิรูป   
การศึกษาในทองถ่ินของเขาจะมีประสิทธิภาพสูงสุด และจะชวยใหผูประเมินท่ีอยูในทองถ่ินเพิ่ม
การใชประโยชนของกิจกรรมท่ีเกิดจากการวิจัยในการตัดสินใจไดถูกตองขึ้น ผลการศึกษาได      
ขอสรุปบทบาทหนาท่ีของผูประเมินในชุมชนท่ีมีตอการประเมินโครงการไดเปน 6 ขอ คือ            
1.บทบาทในการปรับปรุงโครงการในกรณีท่ีเปนการประเมินระหวางท่ีโครงการกํ าลังดํ าเนินอยู    
2.บทบาทในการเปนแหลงขอมูลสนับสนุนทางเทคนิคในการประเมินท่ีสํ าคัญ 3.บทบาทในการ
เปนแหลงขอมูลท่ีเปนประโยชนในการเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล 4.บทบาทในฐานะผู     
ไกลเกลี่ยในกรณีท่ีมีความคิดเห็นขัดแยงหรือไมลงรอยกันในหมูสมาชิก 5.บทบาทในฐานะผู
ประสานความสมานฉันทในหมูสมาชิก และ 6. บทบาทในฐานะผูพัฒนาความรูพื้นฐานของชุมชน
โดยการถายทอดประสบการณ

นอกจากน้ียังพบองคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอประโยชนของบทบาทของผูประเมินที่อยูใน 
ทองถ่ิน  ซึ่งไดแกการที่ผูประเมินเขาสูโครงการ  หากผูประเมินไดอยูรวมในโครงการนานพอสมควร
เขาจะไดมีโอกาสไดเห็นไดฟงและรูจักบุคคลสํ าคัญของโครงการดีข้ึน และการอยูในโครงการตอง
เปนไปอยางตอเน่ืองดวย จึงจะรูส่ิงตางๆ ตลอดทั้งโครงการ องคประกอบประการที่สอง คือ      
การใหคํ าแนะนํ าแกคนท่ีอยูในโครงการ ซึ่งจะเปนประโยชนตอผูจัดโครงการในการปรับรูปแบบ
โครงการ  องคประกอบท่ีสาม  การเนนการปรับปรุงโครงการขณะดํ าเนินโครงการ  ซึ่งจะทํ าให      
ผูรวมอยูในโครงการอยากจะมีสวนรวมในกิจกรรมการประเมินรวมรับรูและใชผลการประเมิน
ระหวางดํ าเนินโครงการมาปรับปรุงโครงการในทันที และองคประกอบสุดทาย คือวิธีการตางๆ      
ที่ใหไดมาซึ่งขอมูล ไดแก การใชเทคนิคการวิจัยท่ีเหมาะสม  เชน การศึกษารายกรณี                 
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การวิจัยภาคสนาม การวิจัยเชิงคุณภาพ หรือแมแตการวิจัยท่ีนักประวัติศาสตรใช ไดแก           
การศึกษาจากเอกสาร บุคคลตางๆ เปนตน

งานวิจัยท่ีสอง เปนงานวิจัยเชิงสํ ารวจความตองการของผูประกอบการอุตสาหกรรม      
ตอการจัดการศึกษา Oxenham (1988:71-79) ทํ าการศึกษาความตองการของผูประกอบการ
ธุรกิจอุตสาหกรรมท่ีมีตอการศึกษา โดยรวบรวมขอมูลจากรายงานผลการสํ ารวจจากประเทศตางๆ 
ท้ังในแถบยุโรป อเมริกา และเอเซีย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหการศึกษาเห็นความสํ าคัญของ    
การจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนาคุณภาพมนุษยตามความรูความสามารถ  
ของตนเอง ผู วิจัยเสนอประเด็นสํ าคัญของขอคนพบท่ีไดจากการศึกษาความตองการของ            
ผูประกอบการ ท่ีมีตอการศึกษาในดานคุณภาพผูสํ าเร็จการศึกษาตอการกาวเขาสูระบบการ
ทํ างานนั้นวายังไมเปนที่นาพอใจ  ผูประกอบการเสนอใหสถานศึกษา จัดเตรียมคุณภาพกํ าลังคน
ท่ีเพียงพอในดานความรูความสามารถศักยภาพท่ีสอดคลองกับความตองการของสังคมอยาง   
แทจริง นอกจากน้ีผูประกอบการยังเสนอใหสถานศึกษาปรับปรุงการออกหนังสือรับรองทางการ
ศึกษาวาควรระบุความรูความสามารถของผูจบการศึกษาอยางละเอียดชัด เจน  เพื่อให                 
ผูประกอบการสามารถแยกความแตกตางของผูจบการศึกษาไดอยางรวดเร็วและตรงกับความรู 
ความสามารถ   ที่แทจริงของผูสํ าเร็จการศึกษา
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ผู วิจัยเสนอให รัฐบาลในฐานะผูจัดการศึกษาของประเทศใหหันมาใหความสนใจ          
การยกระดับคุณภาพการศึกษาต้ังแตระดับลาง จนถึงระดับท่ีสามารถประกอบอาชีพไดตาม    
ความสามารถของแตละบุคคลโดยสามารถดํ าเนินการไดในหลายรูปแบบไดแก การรวมกันจัดฝก
อบรมดานอาชีพท่ีเปนความตองการของผูประกอบการการดํ าเนินการสอบรวมท้ังประเทศ        
เพื่อวัดคุณภาพผูสํ าเร็จการศึกษา และยกระดับคุณภาพโรงเรียนและสถานศึกษาใหมีมาตรฐาน
ใกลเคียงกัน ซึ่งในสวนของผูประกอบการเองก็มีการทดสอบความรูความสามารถ ความถนัด     
ทัศนคติและความเหมาะสมกอนรับบุคคลเขาทํ างานดวยเชนกัน

งานวิจัยท่ีสาม  Noah  และ Eckstein (1988:45-68) ทํ าการศึกษาความเก่ียวเน่ือง      
ของธุรกิจและอุตสาหกรรมกับการศึกษาและการฝกอบรมเด็กอายุระหวาง 14-18 ป  ในประเทศ 
สหราชอาณาจักรฝร่ังเศสและสหพันธสาธารณรัฐเยอรมัน โดยมีประเด็นการศึกษาท่ีสํ าคัญ      
สองประเด็น ไดแก ความคิดเห็นของผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
และการมีสวนรวมของสถานประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมในการจัดการศึกษา และการฝกอบรม
ผลการศึกษาท่ีสํ าคัญสามารถสรุปได 10 ประการ ดังน้ี คือ ประการแรก ผูประกอบการท้ัง        
สามประเทศ มีความเห็นท่ีคลายคลึงกันในเร่ืองสถาบันการศึกษาวา หลักสูตรและการจัดการเรียน
การสอนยังขาดความสัมพันธกับโลกของงานท่ีแทจริง การเตรียมคนในดานวิชาการและความเช่ือ
มั่นเพื่อกาวเขาสูอาชีพยังมีประสิทธิภาพไมเพียงพอ ท้ังในแงทักษะพื้นฐานและความพรอมใน  
การทํ างาน

ประการท่ีสอง ผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมเสนอแนวทางในการแกปญหาดังกลาว  
ดวยการจัดหลักสูตรภาคปฏิบัติท่ีมุงใหความรูความสามารถทักษะการปฏิบัติงานจริงในโลกของ
งานที่มีประสิทธิภาพแกทั้งครูและนักเรียน  โดยความรวมมือของสถานประกอบการ ประการท่ีสาม  
การมีสวนรวมของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมของประเทศท้ังสามประเทศ มีความแตกตางกัน    
ในแงวิธีการและกิจกรรม ประการท่ีสี่ แตละประเทศมีรูปแบบการปรับปรุงระบบการศึกษาและ      
การฝกอบรมแตกตางกัน คือ ประเทศฝร่ังเศสนิยมใหสถาบันการศึกษาเปนหลัก สวนประเทศ     
สหพันธสาธารณรัฐเยอรมันนิยมรูปแบบการใหสถานประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมเปนหลัก 
สํ าหรับประเทศสหราชอาณาจักรนิยมรูปแบบผสมระหวางสถานประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรม
กับการศึกษา ประการท่ีหา ผูวิจัยพบวามีความแตกตางในระดับความเก่ียวของของสถาน  
ประกอบการตอการเปล่ียนแปลงการศึกษา ในระดับมธัยมศึกษา เชน ในประเทศสหพันธสาธารณ
รัฐเยอรมันมีอยางกวางขวาง ขณะท่ีในประเทศฝร่ังเศสมีคอนขางนอยเปนตน ประการท่ีหก     
โครงการสรางความเก่ียวของกันระหวางสถานประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมกับการจัดการศึกษา
ระหวางสอง สามปท่ีผานมา ประเทศสหพันธสาธารณรัฐเยอรมันมีการเปลี่ยนแปลงนอยซึ่ง      
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ตรงขามกับประเทศฝรั่งเศสและประเทศสหราชอาณาจักร ที่มีการเปลี่ยนแปลงระหวางการจัดการ
ศึกษาของรัฐแบบเดิมกับแบบใหม

ประการท่ีเจ็ด  ในประเทศสหพันธสาธารณรัฐเยอรมัน ผูประกอบการเปนผูรับผิดชอบ    
คาใชจายสวนใหญในการฝกอบรม  โดยไดรับผลตอบแทนดานแรงงานราคาถูก จากชางฝกหัดที่
อยูในความดูแล  สวนในประเทศสหราชอาณาจักรคาใชจายในการฝกอบรมคอนขางสูงสํ าหรับ    
ผูประกอบการท่ีจะรับผิดชอบทางรัฐบาลจึงพยายามลดปญหาน้ีดวยการจางงานและการใหความ
ชวยเหลือในการจัดฝกอบรม สํ าหรับประเทศฝร่ังเศสน้ันใชงบประมาณของรัฐรวมกันท้ังของ      
โรงเรียนอาชีวศึกษา การฝกอบรมทางเทคนิคและภาษีการฝกอบรมในการจัดการศึกษาและการฝก
อบรม  ประการท่ีแปด  ไมมีลักษณะบงชี้ใดๆ ท้ังในประเด็นดานการเงินและการบริหารท่ีเกิดข้ึนใน
ประเทศท้ังสามประเทศ ท่ีมีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงการเก่ียวของของสถานประกอบการ
ธุรกิจอุตสาหกรรมกับการศึกษา  ประการท่ีเกา  สถานประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมยังมีบทบาท
สํ าคัญในการฝกอบรมทางอาชีวศึกษาแมวาบางสวนเร่ิมหันมาใหความสนใจการศึกษาในระดับ
มัธยมศึกษาท่ัวไปบางเปนคร้ังคราวก็ตาม  ประการสุดทายผูศึกษาพบวา หากตองการใหความ
รวมมือระหวางสถานประกอบการกับสถานศึกษาท่ัวไปประสบผลสํ าเร็จและมีการขยายผลตอไป
จํ าเปนตองดํ าเนินการอยางระมัดระวัง  ท้ังในแงการกํ าหนดเงื่อนไขและการดํ าเนินงานระหวาง
หนวยงานทั้งสองหนวย การดํ าเนินการดังกลาวเร่ิมทํ าแลวในประเทศฝร่ังเศส และประเทศสหราช
อาณาจักร  สวนประเทศสหพันธสาธารณรัฐเยอรมันยังคงรูปแบบการจัดระบบทวิภาคี เพื่อการฝก
อบรมเชนเดิม  ระบบดังกลาวเปนระบบการจัดการศึกษาเพ่ือเตรียมคนเขาสูการทํ างาน ที่ประเทศ
ฝรั่งเศสและสหราชอาณาจักร ตางใหการยอมรับและพยายามจะกาวไปใหถึงดวยระบบและวิธีการ
ดํ าเนินการตามลักษณะโครงสรางทางวัฒนธรรมและลักษณะชนชาติของแตละประเทศ

งานวิจัยที่สี่  Pollas (1993:409-447) ทํ าการสํ ารวจบทบาทของการศึกษากับวิถีชีวิตของ
ปจเจกบุคคลในประเทศสหรัฐอเมริกาโดยใชเวลาและการลํ าดับเหตุการณในการเปลี่ยนผานไปสู
วัยผูใหญในสังคมอุตสาหกรรม  นอกจากน้ียังศึกษาถึงโครงสรางสังคมคานิยม และการเตรียมการ
สนับสนุนทางสังคมไปสูวัยผูใหญ โดยเสนอสภาพบทบาททางสังคมและการเปลี่ยนผานวิถีชีวิตสู
วัยผูใหญของผูคนในสังคมประเทศญี่ปุน สหราชอาณาจักร และสหพันธสาธารณรัฐเยอรมัน 
ประกอบการศึกษาดวย การรวบรวมขอมูลใชวิชาการศึกษารวบรวมเอกสารทางประวัติศาสตรใน
การปรับวิถีชีวิตของผูคนจากภาวการณท่ีเกิดขึ้นทางประวัติศาสตรที่สามารถสะทอนภาพการปรับ
เปล่ียนของสถาบันทางสังคมในดานตางๆ เชน ครอบครัว เศรษฐกิจ การเมืองการทหาร ระบบการ
ศึกษา ความสามารถในการหลอหลอมวัฒนธรรมใหม  ตลอดจนคานิยมทางสังคมท่ีเปล่ียนแปลง
ไปทํ าใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการพัฒนาบุคคลและกิจกรรมในการดํ าเนินชีวิต
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การศึกษาใชมุมมองทางสังคมวิทยา ในการพิจารณาการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาชีวิต
มนุษย โดยใหความสํ าคัญกับบทบาทของนักเรียนกับบทบาทอ่ืนๆ ซึ่งเกิดขึ้นในชีวิต  ซึ่งบทบาท
เหลาน้ีเปนสิ่งฝงแนนอยูกับคานิยมทางสังคม วัฒนธรรมและโครงสรางทางสังคมซึ่งเปลี่ยนแปลง
ไปตามเวลา  และผันแปรไปตามสถานที่  ผลการศึกษาชี้ใหเห็นถึงวิถีชีวิตของวัยรุนซึ่งมีความ
เปล่ียนแปลงมากในศตวรรษน้ี  แมวาจํ านวนคนหนุมสาวท่ีเขารับการศึกษาจะมีเพ่ิมมากข้ึน แตก็
ยังคงมีความแตกตางอยางเห็นไดชัดระหวางคนที่เรียนหนังสือ คนท่ีทํ างาน และคนที่มีครอบครัว  
เกี่ยวกับวิถีชีวิตที่สับสน กลับไปกลับมาในชวงแรกของการเขาทํ างาน  ผูศึกษาพบวา  การศึกษา
ทางประวัติศาสตรและบริบททางวัฒนธรรม ไมอาจชี้ชัดถึงคานิยมในอนาคตไดความสับสนในวิถี
ชีวิตปจจุบัน เปนเหตุใหผูคนเบ่ียงเบนไปจากรูปแบบวิถีชีวิตปกติ  ซึ่งเหตุผลของการเบี่ยงเบนยังไม
สามารถระบุไดแนชัด  ผลกระทบของการเสียระบบดังกลาว  ผูศึกษาช้ีวา เกิดจากสาเหตุสํ าคัญ    
2 ประการคือ 1) สภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปสูอุตสาหกรรมอยางรวดเร็ว  2) ความออนแอของ
สถาบันครอบครัวในการสนับสนุน สงเสริมวัยรุนในการปรับตัว  ผูวิจัยเสนอใหสังคมเพิ่มบทบาทใน
การจัดการกับปญหาท่ีเกิดข้ึน  โดยการใชกระบวนการถายทอดทางสังคม ในรูปการจัดการศึกษา
เพื่อพัฒนาคุณภาพวัยรุนใหกาวเขาสูวัยผูใหญท่ีมีคุณภาพ  รวมท้ังการใชกระบวนการทาง
กฎหมายและการเพิ่มบทบาทของรัฐในสังคมสมัยใหมใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น

งานวิจัยที่หา  Leclercq (1994:49-53) ศึกษาความเหมาะสมในการจัดการศึกษาปกติ  
และการอาชีวศึกษารวมกันภายหลังผูเรียนจบการศึกษาภาคบังคับแลวในประเทศยุโรป  เพื่อตอบ
คํ าถามวา การศึกษาปกติจะจัดรวมกับการอาชีวศึกษาไดหรือไม อยางไร ผูศึกษาอธิบายวา      
การศึกษาปกติและการอาชีวศึกษาอาจมีระบบการบริหารโดยผูบริหารกลุม เดียวกันหรือ           
ตางกลุมกันก็ตาม แตตางก็ไดรับการจัดการดํ าเนินการในระบบท่ีแตกตางกัน ซึ่งสงผลถึง          
คุณลักษณะของผูสํ าเร็จการศึกษาดวย ท้ังน้ีเน่ืองจากหลักการจัดการศึกษาท้ังสองระบบไม 
เหมือนกัน และมีเปาหมายที่ตางกัน  กลาวคือ คนที่เรียนสายอาชีวะจะไดรับความรูทางเทคนิคเพื่อ
เขาสูการประกอบอาชีพหลังสํ าเร็จการศึกษา สวนคนท่ีเรียนสายการศึกษาท่ัวไปน้ัน มุงเขาเรียนตอ
ในระดับมหาวิทยาลัย และถึงแมจะมีการขยายระดับการศึกษาสายอาชีวะใหสูงถึงระดับ          
อุดมศึกษา รวมท้ังความพยายามเปลี่ยนแปลงและปรับการจัดการศึกษาทั้งสองระบบเขารวมกัน
ใหมากขึ้นเน่ืองมาจากความเปลี่ยนแปลงทางระบบเศรษฐกิจ สงผลใหระบบการศึกษาปกติเร่ิม 
หันมาปรับปรุงหลักสูตรและการเรียนการสอนใหมีการถายทอดความรูทางเทคนิคเพิ่มมากขึ้น  
เพ่ือใหนักศึกษามีความพรอมในการปฏิบัติงานภายหลังการจบการศึกษา สวนการอาชีวศึกษาน้ัน
ก็มีการเพิ่มรายวิชาท่ัวไปมากข้ึนเพราะเมื่อจบการศึกษาแลวยังมีความจํ าเปนท่ีจะตองไดรับการ
ฝกอบรมเฉพาะเร่ืองกอนลงมือปฏิบัติงานจริงสํ าหรับการศึกษาตอเน่ืองน้ันพบวา ผูสํ าเร็จ         
การศึกษาจากระบบการศึกษาปกติเขาศึกษาตอในสถาบันการอาชีวศึกษาชั้นสูงในขณะที่ผูสํ าเร็จ
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การศึกษาจากระบบ  อาชีวศึกษาก็เขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยแตมีจํ านวนนอยกวา  จากภาพ
รวมขางตน  ชี้ใหเห็นความพยายามที่จะทํ าใหการศึกษาทั้งสองแบบมีสัมพันธภาพตอกัน โดยวิถี
ทางของสังคม และระบบการจัดการศึกษา

ผูศึกษายังพบอีกวา ในขณะที่กลุมผูจบการอาชีวศึกษามีศักยภาพเพียงพอที่จะเขาทํ างาน
ไดทันที สูงกวาผูจบการศึกษาทั่วไปซึ่งตองมีการอบรมกอนเขาทํ างาน แตเมื่อระยะเวลาผานไป   
ผูท่ีจบการศึกษาท่ัวไปกลับไดรับการสนับสนุนใหกาวข้ึนสูการเปนหัวหนางานสูงกวาคนที่จบอาชีว
ศึกษาในระดับเดียวกัน  นอกจากน้ี คนในสังคมมักมองผูท่ีเรียนอาชีวศึกษาวา “เปนผูมีปญหาเรื่อง
การเรียน”  จึงตองหันมาเรียนสายอาชีพท้ังๆ ท่ีสังคมพยายามทํ าใหการศึกษาท้ังสองระบบมีความ
คลายคลึงกัน แตยังมีปญหาอยูท่ีการแกไขในเร่ืองการใหคุณคาทางสังคมท่ีใหความสํ าคัญตอ
ระบบการศึกษาท้ังสองระบบแตกตางกัน

งานวิจัยท่ีหก  Mintrop และ Weiler (1994:247-277) ไดทํ าการวิจัยเชิงสํ ารวจเพ่ือศึกษา
วา นโยบายรวมการบริหารการศึกษาของประเทศ สงผลอยางไรตอโรงเรียนในรัฐเยอรมันตะวัน
ออกโดยมุงศึกษาผลกระทบในดานการบริหารจัดการและการปฏิบัติงานครูในระดับอุดมศึกษา   
วามีความสัมพันธกับการเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐกับการปฏิบัติงานของครูอยางไร ผูวิจัยทํ า
การศึกษาบริบททางการศึกษาภายใตเงื่อนไขของการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโครงสรางทาง
สังคมจากระบอบเผด็จการสูระบอบประชาธิปไตยรวมทั้งการรับแนวทางวัฒนธรรมใหม คํ าถามใน
การวิจัยแบงเปน 3 ขอ คือ 1) ครูมีความคิดเห็นอยางไรกับการรวมหรือแยกการศึกษาตามรูปแบบ
ท่ีรัฐกํ าหนด  2) ครูใหการสนับสนุนนโยบายของรัฐหรือไม  3) ครูมีความคิดเห็นอยางไรตอการ
ปฏิเสธนโยบายการรวมการศึกษาของรัฐ การเก็บรวบรวมขอมูลในเชิงคุณภาพกระทํ าโดยการ
สัมภาษณนักการศึกษา  ซ่ึงประกอบดวยครูใหญ ครูผูสอน จํ านวนประมาณ 90 คน จากโรงเรียน 
8 โรงเรียนในรัฐเยอรมันตะวันออก และศึกษาจากเอกสารเกี่ยวกับนโยบายจากหนังสือพิมพและ
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วารสารทางการศึกษาเพื่อทราบถึงบริบททางประวัติศาสตร รวมท้ังเขาสังเกตการณในชั้นเรียน
หลายๆ วิชาดวย ผลจากการวิจัยพบวาความคิดเห็นของครูแบงออกเปน 3 กลุม คือ กลุมที่ 1 เปน
ครูซึ่งยึดติดกับการสอนรูปแบบเดิม แตตองการสถานภาพทางวิชาการครูเหลาน้ีมักเปนครูผูหญิง 
ที่สอนในวิทยาลัยโพลีเทคนิค  ตางมีความรูสึกไมมั่นใจกับรูปแบบการสอนแบบใหม แตกลาพอท่ี
จะยอมรับเกี่ยวกับขอขัดแยงภายนอก กลุมที่ 2 เปนครูท่ีเนนสถานภาพทางวิชาการ และยินดี
ปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานทางวิชาชีพแบบใหม สวนมากมักจะเปนครูผูชาย และกลุมครูที่สอน
วิชาคณิตศาสตร และวิทยาศาสตร ครูใหญและครูที่มีสถานภาพอยูในกรรมการบริหาร  กลุมที่ 3 
เปนกลุมครูท่ีตอตานระบบมาตรฐานแบบใหม และมีความหวงใยในตัวนักเรียนท่ีจะตองมีผลการ
เรียนต่ํ ากวาเกณฑท่ีรัฐกํ าหนดขึ้น ครูกลุมนี้เปนครูที่ชอบสอนแบบครูกับลูกศิษย มีความสัมพันธ
อันดีกับลูกศิษย อุทิศตนใหกับการสอนตางมีความเห็นวาตนเองจะกลายเปนคนลาสมัยในโรงเรียน
ปจจุบัน

งานวิจัยที่เจ็ด  เปนงานวิจัยเก่ียวกับการประเมินโครงการทางการศึกษา  โดย Shapiro 
(1985:47-56) ไดประเมินโครงการการฝกงานในสถานพยาบาลของนักศึกษาสาขาวิทยาศาสตร
สุขภาพและสาขาแพทยศาสตรโดยประเมินในแงทฤษฎีและปฏิบัติดานโครงสร างของโครงการและ
การฝกปฏิบัติในสถานพยาบาล  ผูออกแบบโครงการต้ังสมมุติฐานวาประสบการณตางๆ               
ท่ีนักศึกษาไดจากการฝกงานในสถานพยาบาล จะชวยใหวัตถุประสงคของโครงการประสบความ  
สํ าเร็จ น่ันคือการเตรียมนักศึกษาใหมีความสามารถดานวิชาการ โดยมุงเนนการพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนจิตลักษณะและการรับรูโลกของงานดานวิทยาศาสตรสุขภาพและแพทยศาสตรของ
นักศึกษา ดังน้ันผูออกแบบโครงการจึงคาดวาเมื่อสิ้นสุดโครงการแลวจะไดผลซึ่งจะเกิดข้ึนกับ     
ตัวนักศึกษาในดานความทะเยอทะยานในวิชาชีพสาขาน้ีและการตระหนักถึงความรับผิดชอบใน
วิชาชีพและมีความพิงพอใจกับการทํ างานในสาขาอาชีพน้ี ถึงแมวาผลการประเมินโครงการจะ
ออกมาวา โครงการดังกลาวสงผลตอนักศึกษาในระดับปานกลางก็ตามซึ่งจากขอมูลท่ีไดจากการ
สํ ารวจพบวาประโยชนท่ีนักศึกษาไดรับจากประสบการณท่ีไดจากการฝกงานในสถานพยาบาล  
อยูในระดับปานกลางเชนกัน แตนักศึกษามีปฏิกิริยาตอบสนองในทางบวก และมีความพึงพอใจที่
ไดจากการทํ างาน

รูปแบบที่ผูวิจัยนํ ามาใชในการประเมินโครงการน้ี คือ รูปแบบการประเมินของสเตค 
(Stake,s Model of Contingency and Congruence)  ซึ่งมีขอดีในแงที่ผูประเมินสามารถสืบคน
สาเหตุของความลมเหลวในเชิงของทฤษฎีและความสอดคลองไดสมเหตุสมผล  ซึ่งพิจารณาจาก
ความแตกตางระหวางความลมเหลวของทฤษฎีท่ีโครงการน้ียึดเปนพื้นฐานและความสํ าเร็จของ
โครงการท่ีสะทอนถึงทฤษฎีท่ีอยูเบ้ืองหลังเพื่อพิจารณาความสอดคลองของโครงการท่ีเกิดขึ้นจริง
กับเกณฑท่ีต้ังไวหรือท่ีโครงการคาดหวัง  ในดานปจจัยเบ้ืองตนกระบวนการ และผลผลิต รวมทั้ง
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การพิจารณาความสัมพันธภายในระหวางองคประกอบตางๆ ของโครงการเพ่ือศึกษาวาโครงการมี
ประสิทธิภาพมากนอยเพียงใดหรือตองปรับปรุงเปลี่ยนแปลงท่ีจุดใด หรือมีปจจัยอะไรเปนตัว    
เก้ือหนุน หรือเปนอุปสรรคตอโครงการ

งานวิจัยท่ีแปด  เปนการประเมินการปรับโครงสรางของโรงเรียนโดย Wehlage และคณะ
(1992:51-93) ไดทํ าการประเมินการปรับโครงสรางใหมของโรงเรียนในเมืองเพื่อการปรับปรุงใน
อนาคต โดยมีวัตถุประสงคเพื่อหาแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนท่ีอยูในความ
อนุเคราะหของมูลนิธิ Annie E. Casey ท้ัง 4 โรงเรียนในเมือง Dayton, Little Rock, Pitsberg และ 
Sawanna การประเมินกระทํ าระหวางการดํ าเนินโครงการปแรกจากโครงการท่ีกํ าหนดไว 5 ป กลุม
ตัวอยางประกอบดวยคณะครู นักเรียน และผูบริหารโรงเรียนดังกลาว การเก็บรวบรวมขอมูล
กระทํ าท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพซึ่งประกอบดวยแบบสอบถาม  การสังเกต และ            
การสัมภาษณ

คณะผูวิจัยมิไดรายงานประสิทธิผลของการปรับปรุงโครงการ แตไดเสนอประเด็นในการ
ปรับปรุงโครงสรางใหมสํ าหรับโรงเรียนซึ่งไดแกสมาชิกภาพของนักเรียนในโรงเรียน ความสัมพันธ
ของนักเรียนกับงาน การประเมินประสิทธิภาพในการเรียนรู จริยธรรมของเยาวชน ขอวิพากษท่ี
เก่ียวของกับการศึกษา การมอบอํ านาจใหแกผูเก่ียวของทางการศึกษา และการสงเสริมคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียน คณะผูวิจัยเห็นวาประเด็นการนํ าเสนอเพ่ือการปรับปรุงดังกลาวตองใชระยะ
เวลาพอสมควรจึงจะเห็นเปนรูปธรรมท่ีชัดเจนซึ่งตองอาศัยการยกระดับการเพิ่มพูนความรูของครู
และผูบริหาร ตลอดจนการวางแผนการกํ าหนดนโยบายในเชิงปฏิบัติของโรงเรียน

นอกจากน้ี  ครูผูมีอํ านาจหนาท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาก็นับเปนองคประกอบสํ าคัญ
ในการผลักดันการปรับโครงสรางใหม จึงควรที่จะไดรับการมอบหมายอํ านาจในการตัดสินใจดวย 
เพื่อใหครูดังกลาวมีสวนรวมในการพัฒนางานมากขึ้น เชน การกํ าหนดแผนงาน การพัฒนาหลัก
สูตร งบประมาณ การจางงาน การพัฒนาระเบียบวินัย และการกระตุนนักเรียนใหมีการเปล่ียน
แปลงตนเองในทางท่ีดีข้ึน สํ าหรับปญหาท่ีคณะผูวิจัยพบระหวางการประเมินคือการขาดความ 
รวมมือในการพัฒนาโครงการจากครูอาวุโสท่ีมีประสบการณการสอนมานาน มักจะปฏิบัติงานไป
ตามหนาท่ีท่ีรับผิดชอบเทาน้ัน  คณะผูวิจัยเสนอใหสรางระบบการทํ างานเปนทีมเปนแนวทางใน
การแกปญหา  โดยจะตองอาศัยความรวมมือ รวมแรง รวมใจจากผูที่มีจิตใจแนวแนและมั่นใจวา
การดํ าเนินโครงการปรับปรุงโครงสรางใหมของโรงเรียนจะตองประสบผลสํ าเร็จตามท่ีต้ังไวแนนอน

งานวิจัยที่เกา เปนการวิจัยเก่ียวกับการประเมินประสิทธิภาพการลงทุนในการฝกอบรม ซึ่ง 
Bennell. (1993:434-453) ไดทํ าการวิจัยประสิทธิภาพการลงทุนในการฝกอบรมทาง         
วิศวกรรมศาสตรในประเทศซิมบับเว โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวา รูปแบบการฝกอบรมลักษณะ
ใดท่ีมีประสิทธิภาพในการลงทุนท่ีดีท่ีสุดระหวางการฝกอบรม 4 แบบ คือการเรียนตามปกติใน   
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โรงเรียน การเรียนและฝกทํ างานในศูนยฝกอาชีพในลักษณะชางฝกหัดและการฝกอบรมกอนรับ
เขาทํ างานภายหลังจบการศึกษาที่จัดโดยศูนยฝกอบรมของรัฐบาลและเอกชน  ผูวิจัยเก็บรวบรวม
ขอมูลจากแหลงขอมูล 4 แหลงใหญๆ คือ ศูนยฝกอาชีพโพลีเทคนิค โรงเรียนอาชีวศึกษา ศูนยฝก
อบรมเยาวชน และศูนยฝกอบรมแหงชนบท

ผลการวิจัยพบวา  การวิเคราะหคาใชจายในการฝกอบรมเยาวชนของรัฐบาล มีคาใชจาย
สูงท่ีสุดเมื่อเทียบกับการฝกอบรมรูปแบบอ่ืนๆ  นอกจากน้ียังพบอีกวา การฝกอบรมในรูปแบบ  
การเรียนและฝกทํ างานในศูนยฝกอาชีพในลักษณะชางฝกหัด มีประสิทธิภาพสูงกวาการฝก      
รูปแบบอ่ืน ทั้งนี้เนื่องจากปญหาในดานคุณภาพการฝกอบรมรูปแบบอ่ืนๆ ยังไมพัฒนาเทาที่ควร
ในดานเคร่ืองมือ ครูผูสอน และประสบการณในการฝกอบรม  สํ าหรับปญหานักเรียนท่ีเขารับการ
ฝกอบรมมุงสนใจท่ีจะศึกษาตอในระบบการศึกษาเพ่ิมเติมมากกวาท่ีจะมุงเร่ืองทักษะวิชาชีพอยาง
แทจริง สงผลใหมีการลาออกกลางคันหรือเขาทํ างานในสายวิชาชีพอ่ืนท่ีไมตรงกับท่ีไดรับการฝก
อบรมมา เปนตน นอกจากน้ีผูวิจัยไดเสนอแนวความคิดในการพัฒนาคุณภาพการจัดฝกอบรม   
ดังกลาว รวมทั้งการปรับปรุงความรวมมือระหวางเจาของสถานประกอบการกับหนวยงานภาครัฐที่
รับผิดชอบในการจัดฝกอาชีพดังกลาวใหมากย่ิงขึ้น

งานวิจัยที่สิบเปนการประเมินทักษะและความรูตางๆ ที่ผูเรียน ไดจากการเรียนทฤษฎีและ
ฝกปฏิบัติน้ัน Prosser(1994:203-215) ไดทํ าการประเมินโครงการความรวมมือระหวาง
มหาวิทยาลัยกับสถานประกอบการในโรงงานอุตสาหกรรม ในการฝกหัดบุคลากรสาขาเทคโนโลยี
ของประเทศประชาคมยุโรป  ซ่ึงประกอบดวยประเทศฝร่ังเศส สเปน สหพันธสาธารณรัฐเยอรมัน 
สหราชอาณาจักร เบลเย่ียม สวิสเซอรแลนด และอิตาลี  มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของผลท่ีเกิดจากโครงการฝกอบรมดังกลาวโดยมีกรอบการทํ างานในดานสถาบัน
และดานการเงิน

การประเมินโครงการน้ีประเมินโดยองคกรภายนอกโครงการ ไดแกคณะผูเชี่ยวชาญ คณะ
ท่ีปรึกษาภายนอกโครงการ ซึ่งประเมินเกี่ยวกับกิจกรรมตางๆ ในโครงการ และการบริหารงานตาม
โครงการ กิจกรรมท่ีประเมินไดแก การทบทวนประสบการณท่ีผานมาของโครงการน้ีจากเอกสาร 
สิ่งพิมพทั้งของประเทศที่เขารวมโครงการและโครงการตางๆ ของประเทศประชาคมยุโรป  นอกจาก
น้ียังทํ าการประเมินโดยออกแบบสํ ารวจเพื่อใหไดขอมูลท่ีทันสมัยขึ้นและสมบูรณขึ้นในดานเนื้อหา
ความรูท่ีมีอยูในระดับท่ีกวางข้ึน การศึกษารายกรณีไดนํ ามาใชเปนกิจกรรมหน่ึงในการประเมิน
โครงการคราวน้ีดวยกลุม ตัวอยางเลือกจากประเทศตางๆ ในประชาคมยุโรป  โดยเนนในรายท่ีได
ผลจากโครงการท่ีสามารถเขาใจและอธิบายได และกิจกรรมสุดทายคือการนํ าขอมูลจากกิจกรรม
ท้ัง 3 ประการท่ีกลาวขางตนมาใชในการกํ าหนดนโยบายในอนาคต
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จากผลการประเมิน ผูประเมินไดใหขอเสนอแนะไววา โครงการความรวมมือดังกลาว   
เปนชองทางท่ีดีท่ีสุดในการกระทํ าใหเกิดการเปล่ียนแปลงดานเทคโนโลยีและการฝกหัดน้ัน ไมควร
ท่ีจะฝกหัดแตในดานทักษะทางเทคนิคเพียงอยางเดียว ควรที่จะพัฒนาทักษะในดานการจัดการ 
ทักษะทางสังคมและทักษะทางดานธุรกิจดวย  ซึ่งนับเปนขอเสนอแนะจากการวิจัยที่นาสนใจใน
การนํ ามาปรับปรุงเพิ่มเติมนโยบายการจัดการศึกษาของโครงการชางฝกหัดเทคโนโลยีในดานการ
ผลิตและพัฒนากํ าลังคนในระดับชางเทคโนโลยีใหมีความสามารถทางดานการจัดการธุรกิจ       
อุตสาหกรรมในระยะตอไปได

งานวิจัยท่ีสิบเอ็ด  Sallinen และคณะ (1994:357-375) ไดทํ าการประเมินนํ ารองเชิง  
คุณภาพในมหาวิทยาลัย Jyvaskyla ระหวางป ค.ศ.1992-1993 ดวยรูปแบบการประเมินผลดวย
ตนเองจากกิจกรรมตางๆ ภายในมหาวิทยาลัยทุกระดับชั้นและการรายงานผลการประเมินจาก
บุคคลภายนอก โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปนขอมูลเชิงบรรยายและการตัดสินใจใหแกกระทรวง
ศึกษาธิการจากมุมมองของมหาวิทยาลัย ดวยรูปแบบการประเมินบทบาทการพัฒนาตนเองเพื่อ
การประกันมาตรฐานของมหาวิทยาลัย  ซ่ึงแตกตางจากรูปแบบการวิจัยท่ัวไปในแงการไมกํ าหนด
ประเด็นการประเมินแตกํ าหนดขอบเขตการประเมิน  ซึ่งมีความเท่ียงตรงเชิงอัตนัยสูงและมีผล
กระทบในเชิงกวางมีการกํ าหนดกฎเกณฑและการมีสวนรวมสูง การสรุปรายงานการประเมิน   
แบงออกเปน 6 สวนคือ  1) ภาพรวมการประเมินทั้งหมดของมหาวิทยาลัย ซึ่งจัดทํ าโดยผูมีหนาท่ี
รับผิดชอบ 2) รายงานการประเมินดวยตนเองของหนวยงานและภาควิชาตางๆ ในมหาวิทยาลัย  
3) รายงานการประเมินดวยตนเองของมหาวิทยาลัยตามภาระงาน และตามรายงานของหนวยงาน
ภายใน  4) รายงานผลการเยี่ยมชมของคณะผูเชี่ยวชาญเปนเวลาหนึ่งสัปดาห  5) รายงานผลการ
เย่ียมชมของคณะบุคคลภายนอก และ 6) รายงานการประชุมสัมมนาระดับชาติเก่ียวกับรายงาน
ของมหาวิทยาลัยและรายงานของคณะบุคคลภายนอก

การประเมินกระทํ าโดยมีอธิการบดีเปนประธานและมีเลขานุการซึ่งประกอบดวย          
รองอธิการบดี เลขานุการคณะตางๆ ผูเชี่ยวชาญและนักศึกษาซึ่งทํ าหนาท่ีดํ าเนินการรวบรวม     
ขอมูลในภาคสนาม  ผลการประเมินสงผลกระทบตอสถานภาพของมหาวิทยาลัยในดานนโยบาย
การอุดมศึกษาของชาติสามประการดังนี้  ประการแรก  มหาวิทยาลัยมีขอมูลเก่ียวกับการดํ าเนิน
กิจกรรมตางๆ ภายในมหาวิทยาลัย ท่ีสามารถนํ ามาอภิปรายในแงความสํ าเร็จและการวางแผน
มากกวาสมัยกอนมีการประเมิน  ประการท่ีสอง  การยอมรับการประเมินวาเปนเครื่องมือประการ
หน่ึงในการพัฒนากิจกรรมของมหาวิทยาลัย ชวยสรางทัศนคติและความรวมมือท่ีดีตอกระทรวง
ศึกษาธิการและองคกรอ่ืนๆ

คณะผูวิจัยพบวา  รูปแบบการประเมินผลดวยตนเองในการประเมินคร้ังน้ี เปนจุดเริ่มตนที่
นาสนใจในการพัฒนารูปแบบการประเมิน ท้ังน้ีขึ้นอยูกับการใหความสํ าคัญตอการประเมินของ   
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ผูบริหารองคกร การวางแผนการดํ าเนินการประเมิน การประชาสัมพันธตลอดจนความตอเนื่องใน
การประเมินมีผลตอความสํ าเร็จในการประเมิน ซึ่งจะสงผลตอการวางนโยบายพัฒนาของ
มหาวิทยาลัยตอไป  นอกจากนี้ คณะผูวิจัยยังพบวาคณะบุคคลภายนอกมีบทบาทที่สํ าคัญตอการ
ประเมินหลายดาน  โดยเปนผูใหขอมูลสะทอนกลับท่ีเปนประโยชนตอการวางแผนของ
มหาวิทยาลัย  ท้ังในแงการวางโครงราง การตัดสินใจ และการกํ าหนดนโยบายท้ังน้ีเน่ืองจาก  คณะ
บุคคลภายนอกมีความเขาใจและเคารพตอ การดํ าเนินงาน เปาหมาย และพัฒนาการของ
มหาวิทยาลัย กลาวิพากษวิจารณในเชิงสรางสรรคอยางตรงไปตรงมาเก่ียวกับการดํ าเนินของ
มหาวิทยาลัย ซึ่งมักไมคอยพบจากการประเมินดวยตนเองของมหาวิทยาลัยและจากผูเชีย่วชาญ
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